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PRESENTACIÓN 

La Congregación de Hermanas Oblatas hace 31 años que está presente en el barrio de 

prostitución de Palma. Desde entonces, atiende al colectivo de mujeres que se encuentran 

en contextos de prostitución y/o exclusión social.  

En el año 2001, con el deseo de dar una atención de más calidad, se abrió el Casal Petit, un 

centro situado en el barrio, con el objetivo de estar cerca de las mujeres y ofrecerles una 

cobertura social.  

La memoria que ahora presentamos pretende relatar la labor realizada durante 2019, desde 

las diferentes áreas en las que se trabaja. 

Agradecemos en primer lugar a las Entidades y Organismos que han colaborado en el 

desarrollo de las actividades: 

 

 

  

 

    

 

  

 

 

Colaboradores con la Paella Solidaria 2019:  Toni Moyà y equipo, coro “Nou Llevant”,  “Fora 

Nirvis”, José Miguel Gea y María del Señor Nadal, Maria Rodríguez, Asociación Voluntarios San Cayetano, 

Associació de Veïnats de Sant Jordi, Ajuntament de Palma, Caixa Colonya, Escoleta S’Estel,  Monjas del 

Convento de Santa Magdalena, PEPSI, Parroquia Sant Miquel, Café Rico, Carnicería Ca na Paulina, Forn Mª 

Cristina, Pastelería La Mallorquina, Pastelería Pomar, Pastelería Ca na Cati, Panadería Marí, Panadería Garau, 

Panadería La Real, Panadería Cirer, Panadería La Deliciosa, Casa Canet, Forn San Elías, Forn Sant Crist, 

Panadería La Pajarita, Forn Trias, Forn Fondo, Forn de Sa Soca, Forn Marquès, Panadería Ses Estacions, Forn 

Bonaire, Forn Can Molinas, Spa  Marimón Tcuida – Ciudad Jardín, Equivalenza, Cines Sala Augusta, Sala Rívoli, 

Porto Pi, Ocimax, Café Verde, Restaurante Casa Julio, Fernando Martín (pintor), Mimbreria Vidal, Churrería La 

Rosaleda, Restaurante + Natural, Lookasima Peluqueros, Restaurante L’Ambigú, Apargatería La Unión, Bar-

Restaurante S´Olivar, Badal Burger, Peluquería Cristina Moreno, Restaurante Celler Sa Premsa, Restaurante Es 

Trasto, Dona Kolors, Teatro Sala Delirius, Restaurante Ca’n Llorenç, Tiendas  La Princesita, “Cucadas de mamá” 

de Amanda Gómez Hernández, Restaurante Ramen Otaku, Peluquería Es Pont d’Inca, Restaurante  Bolixe, 

Estación de Servicio Rafal, Restaurante Rhein, Restaurante Burgers Raimundo, Café-bar Moltabarra, Restaurant 

Es Príncep, Tienda Maricastaña, Cafes Llofriu, Auditòrium de Palma, Es Convent Hotels – Mater Misericordia, 

Hotel Neptuno. 
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Programa de atención a la mujer en 
situación de prostitución y/o víctimas de 
trata con fines de explotación sexual 
y/o exclusión social – Casal Petit 

 
OBJETIVOS GENERALES 
 

1. Atender al colectivo de mujeres que ejercen prostitución y/o están en riesgo de 

exclusión social y/o son víctimas de trata con fines de explotación sexual, en Palma. 

2. Sensibilizar a la población sobre la prostitución, sus causas consecuencias y 

alternativas. 

3. Posibilitar la incorporación del voluntariado en la organización y funcionamiento del 

servicio. 

4. Posibilitar la formación en prácticas de alumnos/as procedentes de estudios de la 

rama social. 

5. Incidir en una mayor participación social de este colectivo. 

6. Asegurar la aportación económica adecuada para el desarrollo de los proyectos 

programados. 

 

 

EQUIPO TÉCNICO 

 
 Una directora 

 Una coordinadora 

 Dos trabajadoras sociales 

 Cuatro educadoras/es 

 Una psicóloga 

 

 
Durante el año 2019 han pasado por el Casal 3 alumnas en prácticas: una del Máster de 

Políticas de Igualdad y Prevención de Violencia de Género de la UIB; una del Grado de 

Trabajo Social, de la UIB; una del FP de Integración Social, del IES Ramón Llull. 
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PERFIL DE MUJERES ATENDIDAS 

Durante el año 2019 se han atendido a un total de 247 personas, de las cuales, 234 son 

mujeres, 10 transexuales y 3 hombres. De ellas 239 ejercen o han ejercido prostitución y 8 

están en situación de exclusión social. En cuanto a las mujeres en situación de Trata con 

Fines de Explotación Sexual cabe distinguir: 

 

Mujeres identificadas como víctimas de trata (por Cuerpos de Seguridad) 14 

Mujeres detectadas como víctimas de trata (por Casal Petit) 23 

Mujeres con indicios de víctima de trata 28 

 

 

Un 47% de mujeres ejercen prostitución en la calle, cifra que continua bajando 

respecto a años anteriores. En cambio, el número de mujeres que ejercen en pisos sigue 

subiendo respecto al año pasado, y ha pasado de un 27% a un 35%. 

Por otra parte, en cuanto a las zonas de ejercicio, las que ejercen en la ciudad de  Palma 

son un 65%, en el Arenal un 9% y en Magaluf un 4%. 
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En cuanto al nivel de 

estudios, destaca que el 

36% de las mujeres tiene 

estudios secundarios y el 

30% estudios primarios. 

Este año han aumentado 

las mujeres que tienen 

estudios universitarios, 

que representan un 5% 

 

La media de edad 

mayoritaria de las mujeres 

atendidas está entre 26 y 

35 años, aunque la franja 

de 36 a 45 años aumenta 

respecto al año pasado.  

El 66% de las mujeres atendidas 

tienen hijos/as a su cargo, ya sea 

en su país de origen o en España.  

 

La situación laboral actual de las mujeres sigue 

siendo que la mayoría, un 65%, se encuentra en 

situación de desempleo, sin subsidio, ni 

prestación.  Esta cifra ha aumentado respecto al 

año pasado, en el que eran el 59% de las mujeres. 
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El resto de problemáticas son variadas, pero destacan su situación socio-laboral y el bajo 

nivel cultural, lo cual demuestra la dificultad para la inserción social y laboral de las mujeres. 
 

 
 
 

 

El hecho de que las mujeres atendidas  estén en 

una situación de desempleo, hace que sus 

ingresos mayoritarios provengan de la 

prostitución. 

Una de las problemáticas que sigue ascendido es la 

vivienda. La mayoría de mujeres, un 56%, viven 

en una habitación alquilada en malas condiciones y 

tienen muchas dificultades para acceder a una 

vivienda digna.  
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Como se puede observar, la mayoría de mujeres atendidas son extranjeras. En total son 

225 MUJERES EXTRANJERAS, que suponen un 91% de las mujeres atendidas 

aumentando este dato respecto al año pasado, en que era el 85% del total de las mujeres.  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En referencia a su situación 
administrativa, el 49%  se encuentran en 

situación regular, bajando respecto al año 
pasado, que eran el 63%. El 42% se 
encuentran en situación irregular, subiendo 
este dato respecto al año pasado que eran el 

34 % del total. Las mujeres que solicitan asilo 
siguen aumentando de un 3% a un 5% 
respecto al año pasado.  

 

En referencia al tiempo de estancia en España 

de estas mujeres, destaca notablemente que el 46% 

llevan más de 10 años residiendo en España. 

También cabe destacar que ha aumentado el 

número de mujeres que llevan entre 1 y 3 años, 

pasando del 15% al 26%.  

 

  

Se ha atendido a mujeres de 25 nacionalidades diferentes. Por primera vez, la 

segunda posición no la ocupan las mujeres españolas, sino las mujeres de Colombia y 

Brasil. Este hecho supone un cambio de perfil en las mujeres atendidas.  

Por una parte, el número de mujeres nigerianas ha bajado, pasando de ser un 41% del 
total el año pasado, a un 31% este año. Y por otra parte, las mujeres latinas (sobre todo 
Brasil y Colombia) han aumentado considerablemente, pasando del 15% al  30%. 
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ÁREA DE ATENCIÓN PSICO-SOCIAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
En la forma de llegada al Casal, destacan notablemente las mujeres que conocen el Casal a 
través de otras mujeres, un 47% lo que presupone una satisfacción por parte de las usuarias.  
 
 
 
  
 
  

 Servicio de derivación Nº de 
mujeres 

Cruz Roja 15 

Médicos del Mundo 14 

UCRIF 12 

CMSS 10 

Otros 7 

Guardia Civil 5 

Hospital 3 

IBD 3 

Ajuntament de Palma 2 

 

El número de intervenciones individualizadas con las mujeres que acceden al Casal 

que se han realizado a lo largo del año desde la Atención psico-social, han sido de 3303. 

Estas intervenciones han generado un total de 5057 gestiones, que se han desarrollado 

en los siguientes campos: 
 
GESTIONES Valor total 

Orientación psicosocial 3616 

Intervención socio-sanitaria 167 

Intervenciones en el domicilio 14 

Prestaciones sociales 40 

Gestiones de documentación 182 

Formación y cultura 166 

Derivaciones a otros recursos 46 

Derivaciones dentro del propio servicio 229 

Coordinación con otros servicios 562 

Acompañamientos 35 

 
 

Atención 
Psico-Social 

 

El número total de usuarias que han accedido al proyecto de 

Atención Psico-Social asciende a 268 personas, de las cuales 247 
cumplían con el perfil para ser atendidas en el centro y 21 han 

sido derivadas a otros servicios por no ser perfil del proyecto.  
 

La orientación Psicosocial ocupa 
el 71% de las gestiones. Entre 
ellas destacan las 776 entrevistas 
de orientación y seguimiento, 77 
más que el año anterior. Y 
también destaca el aumento de 
las ocasiones en que las mujeres 
acuden al Casal para leer el 
periódico, desayunar o hablar; 
han sido 2517 veces, 377 más que 
el año anterior.  
 
 

El 29% accedieron por derivación de 
otro servicio. En la tabla siguiente se 

pueden observar los servicios que han 
derivado a las mujeres. 
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 Usuarias 
2014 

Usuarias 
2015 

Usuarias 
2016 

Usuarias 
2017 

Usuarias 
2018 

Usuarias  
2019 

Total 
usuarias 

277 244 236 256 224 247 

Casos 
nuevos 

85 (30,6%) 60 (24,5%) 77 (32,6%) 83 (32’4%) 62 (27’6%) 107 (43%) 

Casos de 
seguimiento 

192 (69,3%) 184 (75,4%) 159 (67%) 173 (67’5%) 162 (72’3%) 140 (57%) 

 

 Atención psicológica individual: se realiza dos días a la 

semana por parte de la psicóloga. Se ha atendido a 48 mujeres, con las que se han 

realizado 159 sesiones. El 19% de las usuarias del Casal han recibido atención 

psicológica individual.  

 

 Coordinación interna: se han mantenido 38 reuniones de 

equipo para estudio de casos y coordinación del funcionamiento del servicio.  

 

 Coordinación con otros servicios: 
COORDINACIÓN CON OTROS 
RECURSOS 

Nº de 
coordinaciones 

CMSS 92 

Cruz Roja Asilo 83 

UCRIF 60 

Deixalles 54 

Cáritas 42 

Cruz Roja  25 

SOIB 21 

Abogados 19 

Laborterapia 18 

IMAS  13 

Centro salud 12 

SAM 12 

Hospitales 11 

OIM 11 

Juzgados 11 

Otro punto importante es la 

coordinación con otros 

servicios, que ocupa el 11% de 

las gestiones, aumentando 

respecto el año pasado. Para la 

atención y seguimiento de los 

casos, con un 40% de ellos se 

realiza coordinación con otros 

servicios. Entre los servicios 

principales con los que se 

coordina destacan los de la 

tabla siguiente.  

De las 247 usuarias atendidas, el 57% han sido casos de seguimiento y el 43% casos que 
han accedido al Casal por primera vez en este año. En comparación con el año anterior, ha 
aumentado considerablemente el número de casos nuevos que acceden al Casal y han 

descendido los casos de seguimiento.  
En cuanto al número de mujeres atendidas, ha aumentado respecto al año anterior. La comparativa 
de los últimos 6 años es la siguiente:  
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XADPEP (Xarxa d’atenció directe a persones que exerceixen la prostitució): Se ha 

participado en 9 reuniones de esta red, liderada por la Regiduría de Igualdad del 

Ayuntamiento de Palma. También se han mantenido 4 reuniones extraordinarias con 

las entidades que forman parte de la XADPEP (Médicos del Mundo y Cruz Roja) para 

la coordinación de salidas conjuntas. Además, en junio se presentó la memoria de la 

XADPEP en una rueda de prensa.  

 

MAPCAL (Mesa de atención a la prostitución de Calvià): impulsada por la 

Regiduría de Igualdad del Ayuntamiento de Calvià. Se ha participado en 10 reuniones. 

Desde esta Mesa se ha organizado la III Jornada sobre prostitución de Calvià, con el 

título “Es tracta de persones”. 

 

PLA AUTONÒMIC PER A LA LLUITA CONTRA EL TRÀFIC 
DE DONES I NINES AMB FINS D’EXPLOTACIÓ SEXUAL I 
L’ATENCIÓ A LA PROSTITUCIÓ A LES ILLES BALEARS  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En abril se presentó este Plan, impulsado por el IBD, el cual convierte al Casal Petit en 
el Centro de referencia de Trata de las Islas Baleares. Se han mantenido 7 reuniones 
convocadas por IBD sobre temas relacionados con el Plan.  
 
 

 Trabajo de calle: El educador, trabajadoras sociales y voluntariado 

realizan trabajo de calle para contactar con las mujeres en los lugares de ejercicio de 
prostitución. Como se ha mencionado anteriormente, un 21% de las mujeres 
acceden al Casal Petit a través del trabajo de calle. Las salidas a la calle son una vez a 
la semana por las noches y una vez cada 15 días por las mañanas; las salidas a pisos y 
clubs se realizan conjuntamente con Médicos del Mundo y Cruz Roja, 3 veces al mes. 
En total se han ejecutado 71 salidas, en las que se han realizado 1013 contactos con, 
aproximadamente, unas 360 mujeres diferentes.  
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Las SALIDAS DE CALLE han sido 41, se ha contactado con 114 mujeres aproximadamente y 
se diferencian las siguientes zonas:  
  

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
SALIDAS A PISOS Y CLUBS: Se han realizado un total de 30 salidas junto con Cruz Roja y 

Médicos del Mundo, a 66  pisos y clubs diferentes. En ellos se ha contactado con unas 246 

mujeres aproximadamente. Las nacionalidades de estas mujeres son las siguientes:  

 

 
 
 
 
 

 
 

ZONA PALMA  
 Nº de salidas: 29 (día y noche) 

 Nº máximo de mujeres observadas en 
una salida: 23  

 Total de contactos realizados: 339  

 Mujeres contactadas por primera vez: 24  

 Nacionalidad mayoritaria: Colombiana 
 

ZONA ARENAL 
 Nº de salidas:  5  (noche) 

 Nº máximo de mujeres observadas en 
una salida: 24  

 Total de contactos realizados: 62  

 Nacionalidad mayoritaria: Nigeriana. 
También se ha contactado con mujeres 
de Bulgaria y Ecuador. 

 

ZONA MAGALUF  
 Nº de salidas: 7 (noche) 

 Nº máximo de mujeres observadas en una salida: 35 

 Total de contactos realizados: 175 

 Nacionalidad: Todas nigerianas 
 

Los contactos en esta zona han descendido 
considerablemente, pasando de 410 a 339. Y 
la nacionalidad mayoritaria también ha 
variado pasando de ser la española a la 
colombiana. 
 

Este año se ha accedido a 37 pisos y clubs más que el año pasado y se ha 
contactado con unas 60 mujeres más que el año pasado. Gracias a este 
trabajo Casal Petit ha podido acceder a un nuevo perfil de mujeres. 
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ACTIVIDADES 

Taller de taps 

Taller de memoria 

Charlas sobre nutrición 

Cine-forum 

Sesión con psicóloga 

Debates 

Salidas culturales 

Actividades festivas 

Manualidades 

Lecto-escritura y cálculo 

Conocer la historia de las Oblatas 

Sesiones de reforzamiento positivo  

 
ÁREA DE FORMACIÓN 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Pásalo 
Bien 

 

 
 

   Brúixola 
 

Taller para mujeres mayores, coordinado por una trabajadora 

social e impartido por voluntariado, dos días a la semana. Han 

participado 13 mujeres. Se ha realizado las siguientes 

actividades:  

 

Clases de alfabetización, español, catalán, inglés e informática impartidas por 
voluntariado y coordinadas por una educadora. Se desarrollan durante el 
curso escolar, de septiembre a junio. 
En número total de mujeres que han participado en este proyecto es de 126 

usuarias. Este año ha aumentado el número de mujeres en esta actividad 

en un 10%.  La asistencia según las clases es la siguiente:  
 
 
 
 
 
 

Nº total de mujeres en clases de alfabetización: 42 Nº total de mujeres en clases de español: 36 
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Durante el año 2019 se han impartido 3 ediciones del taller (febrero-abril, mayo-julio y 

septiembre-noviembre), en las que han participado un total de 29 mujeres.  

 

El taller es impartido por un educador y en algunas sesiones los propios servicios y 
entidades socio-sanitarias acuden al taller para explicar su recurso. Han participado: 

Ajuntament de Palma, Cáritas, CMSS Llevant Sud, Centro de Salud Escola 
Graduada, Cruz Roja, Médicos del Mundo, SAVVG, OAVV, UCRIF, OFIM, IRES. 
 
 
 
 
 

 
 
 

Alternativa 
 

Nº total de mujeres en clases de inglés: 43 

 

Nº total de mujeres en clases de catalán: 18 

Taller de dos meses y medio de duración, en el que participan 10 
mujeres. Por la realización del taller las mujeres perciben una beca de 
210 euros al mes. Se desarrolla 3 días a la semana durante 2 horas. 
 
 

Nº total de mujeres en clases de informática: 26 

cualquier lugar del documento. Utilice la ficha 

Herramientas de cuadro de texto para cambiar el 

formato del cuadro de texto de la cita.] 

  

 

Se ha duplicado el número de mujeres en clases 

de inglés respecto al año pasado. 
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Las materias impartidas por el educador son las siguientes:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ÁREA PRE-LABORAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTIVIDAD Total 
intervenciones 

Gestión de currículum 94 

Llamadas telefónicas a ofertas de empleo 4 

Gestiones relacionadas con el empleo (abrir correo, 
solicitud de vida laboral, registro en páginas...) 

41 

Búsqueda y gestión de ofertas en Internet 179 

Derivación a  Recursos Orientación Laboral  24 

Derivación a ofertas de empleo (que nos llegan al 
Casal) 

8 

Derivación a Cursos de formación/capacitación Laboral 48 

 

ACTIVIDADES 
Presentación del Casal Petit 
Debate sobre prostitución y clientes de 
prostitución 
Habilidades sociales (Empoderamiento, 
autoestima, resiliencia, dinámicas grupales) 
Taller de Sexualidad 
Sesiones sobre violencia de género 

Sesión con psicóloga: Autoestima, control del 
estrés y relajación 
Sesiones sobre emociones y gestión del estrés 

Dinámicas/Debate sobre la Trata de Personas con 
fines de explotación sexual 
Sesiones sobre Interculturalidad 

Visita a Recursos Socio-Laborales de Palma 
Visita Cultural por la Ciudad de Palma 
Sesiones de orientación laboral 

 
 

Búsqueda 
laboral 

 

Actividad donde se ofrece a las mujeres un espacio con  medios 
materiales y humanos para la búsqueda de empleo. Se lleva a cabo los 
viernes por la mañana y es gestionado por dos educadoras y 

voluntariado. Han participado un total de 115 mujeres. Las 

actividades que se llevan a cabo son las siguientes: 
 

El número total de gestiones 
realizadas en el taller han sido 

254, entre las que destacan 99 

llamadas telefónicas a mujeres, 
37 llamadas de coordinación con 
los recursos colaboradores  y 49 
entrevistas a las mujeres. 
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Los recursos a los que se han derivado para orientación laboral o cursos de 

formación/capacitación laboral son: Palma Activa, SOIB, Deixalles, Laborterapia 
(Casa de Família), Cruz Roja, talleres Virgen de Lluc (Cáritas), Casal de 
Inmigrantes, Projecte Home y Patronato Obrero. 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
Las actividades que se realizan son las siguientes:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se han continuado con las sesiones de Teatro social para desarrollar las habilidades 
necesarias para mejorar en el proceso de búsqueda laboral a través del teatro. También se 
han hecho charlas con “Treball solidari” i actividades conjuntas con el C.E.P.A. Son Canals.  
Además, con la colaboradora Llucia Mir, se realizó una dinámica basada en la técnica de 
autoconocimiento y desarrollo “Lego Serious Play”, dirigida a trabajar los proyectos y los 
objetivos personales a medio y largo plazo.  

 
 

ACTIVIDADES 

Búsqueda laboral 

Matemáticas 

Informática 

Higiene y salud 

Refuerzo de español 

Salidas culturales 

Nosotras y la sociedad 

Sesiones con la psicóloga 

 
 

 
Endavant 

 

Taller pre-laboral de 6 meses de duración, en el que participan 10 

mujeres. Por la realización del taller las mujeres perciben una beca 

de 250 euros al mes. Se desarrolla durante 4 días a la semana, 3 

horas diarias. Durante el 2019 han participado un total de 31 

mujeres. El taller es impartido por una educadora, con 

voluntariado y colaboradores para algunas sesiones. 

 

Las actividades de búsqueda laboral son las prioritarias 

en este taller, incluyen las competencias laborales, 
detección de necesidades formativas, herramientas para la 
búsqueda de empleo, preparación para la entrevista de 
trabajo, mantenimiento del lugar de trabajo, normativa 
laboral, etc. También se ha realizado orientación laboral 
individualizada y adaptada a cada mujer, por parte de la 
educadora. 
 

De las mujeres que han acudido a “Búsqueda laboral” en este año, 37 han encontrado 
trabajo, esto supone un 32% de las mujeres que están buscando trabajo.  
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Inserción laboral T. Endavant 

Acceden a un trabajo y dejan el taller 11 

Acceden a un trabajo de varias horas o días y siguen el taller 2 

Encuentran trabajo en los seis meses siguientes al taller 3 

 
 

El número total de gestiones totales realizadas para el taller es de 228, entre las que 

destacan 105 entrevistas a las mujeres y las gestiones relacionadas con la orientación 
laboral que suponen el 30% del total. Estas gestiones son trámites de búsqueda de 

empleo, llamadas telefónicas, inscripciones a recursos laborales, derivación a puestos de 
trabajo, etc. 
 
 

ÁREA DE ALOJAMIENTO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Del resto de mujeres, 3 han sido detectadas como víctimas de trata por el Casal Petit y 7 
eran mujeres en situación de prostitución que necesitaban alejarse de este contexto.  
 

NACIONALIDAD   Nº de 
mujeres 

Colombia 8 

Argentina 2 

Marruecos 2 

Dominicana 2 

Rumania 1 

Brasil 1 

Venezuela 1 

Bulgaria 1 

Nigeria 1 

 
 

PISO 
LAUSANA 

 

Piso de referencia en las Islas Baleares para mujeres 
víctimas de trata con fines de explotación sexual.  
Es un piso tutelado propiedad del IBD y gestionado 
por el Casal Petit, al que también pueden acceder 
mujeres que quieran alejarse del contexto de 
prostitución. 
 

 

De las 22 mujeres que ya habían finalizado el taller a 31 de diciembre de 2019, el 50% 

lo concluyó por encontrar trabajo, el 18% por finalización de los 6 meses, el 

18% se dieron de baja y el 9% por acceder a otro curso. 

El número de usuarias que durante el 2019 han pasado por el piso han sido 19 mujeres. De 

las cuales 9 han ingresado en el piso por ser víctimas de trata con fines de 
explotación sexual, derivadas por los Cuerpos de Seguridad.  
 

Las nacionalidades de las mujeres han cambiado 
respecto a años anteriores, aumentando las de 
procedencia colombiana. 
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Las mujeres que han residido en el piso han participado en las siguientes actividades del 
Casal: 
 

Actividad Nº de mujeres 
Búsqueda laboral 10 mujeres 

Bruíxola 10 mujeres 

Atención psicológica 9 mujeres 

Taller Endavant 4 mujeres 

Taller Alternativa 4 mujeres 

Pásalo Bien 1 mujer 

 
 

Durante la estancia en el piso, 6 mujeres han conseguido una inserción laboral.  
A 31 de diciembre de 2019 hay 5 mujeres residiendo en el piso, los destinos de salida del  

piso del resto de mujeres han sido los siguientes:  
 

DESTINO DE SALIDA Nº de 
mujeres 

Acceso vivienda (familia, amigos, piso compartido)  6 

Desconocido 3 

Retorno al país de origen 3 

Derivación proyectos Oblatas 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este año se ha contratado a una educadora específicamente para realizar las tareas de 

acompañamiento a las mujeres y para tener más presencia en el piso. Con ello se pretende 
también incentivar las actividades de ocio y tiempo libre con las mujeres del piso. Además 

se ha creado el perfil profesional de coordinadora del piso, que es la persona 

responsable del proyecto Lausana.  
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ÁREA DE INCIDENCIA SOCIAL 

 
 
 
 
 
 

Sensibilización 
  
 
 
 
 

DESTINATARIOS Nº de personas 

Estudiantes IES Ses Estacions 25 

IES Sineu 70 

Colegio La Salle (Inca) 50 

Colegio La Salle (Palma) 250 

Colegio San Cayetano 200 

Colegio Montisión 10 

Grado  Educación Social (UIB)  20 

Grado de Psicología (UIB) 20 

Alumnos de FP de Integración Social y estudios universitarios de 
Trabajo Social, Educación Social, Pedagogía, Periodismo y Máster de 
Políticas de Igualdad 

42 

Foros, 
conferencias, … 

Participantes en el foro de “Exclusión social” organizado por 
Baleares sin Fronteras 

27 

Participantes en la mesa redonda sobre prostitución organizada por 
el COPIB 

15 

Participantes en las Jornadas sobre trata organizadas por el 
Proyecto Daniela-Oblatas (Las Palmas) 

60 

Participantes en la mesa redonda sobre trata organizada por 
Médicos del Mundo (Ibiza) 

10 

Participantes en las Jornadas sobre violencias contra las mujeres 
organizadas por el Ayuntamiento de Manacor 

90 

Participantes en las Jornadas sobre Violencia de Género 
organizadas por el Colegio Estatal de Psicología 

300 

Participantes en las Jornadas de prostitución organizadas por la 
MAPCAL (Calvià) 

70 

Profesionales  Policías locales de Calvià 75 

Profesionales del CMSS Llevant Nord 8 

Trabajadoras sociales del IBD 2 

Usuarios de 
otros servicios 

Usuarios de “Projecte Home” 24 

Usuarios de centros de protección de menores 17 

 
 

FALTAS TÚ 
 

Sensibilización, investigación y difusión del trabajo realizado en el Casal 
Petit y de la realidad social de prostitución y trata de personas con fines 
de explotación sexual.  
 

Se ha participado en charlas, mesas redondas y formaciones llegando a un total de 

1385 personas. Esta cifra ha aumentado considerablemente respecto al año 
anterior, en el que se llegó a 809 personas.  
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Además se han realizado las siguientes actividades de sensibilización:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

En Marzo se participó en la Feria Solidaria, 

organizada por el Colegio Montisión. Una 
oportunidad para dar a conocer la realidad de 
la prostitución a las personas más jóvenes.  
 

 

En Mayo se organizó la X Paella 
Solidaria, en la que participaron unas 

500 personas y se recaudaron 6.800 
euros. Este año se pudo ver una 

exposición de fotos de las actividades 
que se realizan en el Casal Petit y de los 
10 años de Paella.  
 

 

En Septiembre, con motivo del Día Internacional contra la Trata de Personas con 
Fines de Explotación Sexual, se presentó un video en las redes sociales, con las voces de 

las mujeres. Con ello se dio a conocer la realidad de la trata en primera persona. 

 

Por otra parte, en la III Edición del Tast de Dones celebrada 

en la Fábrica de Licores Moyà (Artà), una iniciativa que da 
visibilidad a la presencia de mujeres empresarias dentro del 
sector, el dinero recaudado se destinó a beneficio del Casal Petit.  
 

Otro reconocimiento al la labor del Casal 

Petit fue el Premio de Acción Social 
de Ara Balears. 
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Investigación 
 

- Con el grupo GEPIB (Grup d’Estudis de Prostitució de les Illes Balears), se han 

realizado 12 reuniones.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Por otra parte, el Casal Petit ha iniciado un estudio para conocer la 
situación de las mujeres y sus necesidades, con el fin de mejorar la 

atención y los recursos que se ofrecen.  
 

 

 

Medios de comunicación 
Se ha participado en 16 ocasiones en los siguientes medios de comunicación, para 

explicar el trabajo realizado en el Casal Petit: 
 

Prensa Ara Balears; Diario de Mallorca 

Radio IB3 Radio; Ona Mediterrània; Radio 
Calvià; Radio San Cayetano; Baleares 
sin Fronteras Radio 

Televisión IB3 Televisió; Televió del Bisbat de 
Mallorca 

 
También se ha participado en 2 ruedas de prensa, una para informar de la memoria de 
datos de la XADPEP; y otra para realizar unas propuestas sobre prostitución a los 
grupos políticos.  
 
Por otra parte, dentro del Pla autonòmic per a la lluita contra el tràfic de dones i nines amb 
fins d’explotació sexual i l’atenció a la prostitució a les Illes Balears, Casal Petit ha participado 

en un documental de sensibilización titulado Prostitució i tracta. Qüestió de poder, 
producido por IBD. 
 

Desde este grupo, con la UIB al frente, se 

ha organizado el Curso de Experto 
Universitario en Intervención Social 
en situaciones de Trata de Personas 
y Prostitución (2019/20), en el que 

Casal Petit ha participado en la docencia 
con 3 profesionales.  
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En el perfil del voluntariado se destaca que por sexos la mayoría son mujeres (23), con solo 3 
hombres. En cuanto a los estudios, también se destaca que un 85% tiene estudios 
universitarios.   
La edad de las personas voluntarias es variada y en la forma de llegada al Casal la mayoría lo 

han hecho a través de otra persona voluntaria, lo cual es una señal de satisfacción del 

voluntariado: 

 

 

 

 

 

Las actividades que realiza el voluntariado son las siguientes:  

 

Actividad  Nº de 
voluntariado  

Clases castellano/alfabetización 7 

Clases de informática 2 

Clases de catalán 1 

Clases de inglés 2 

Permanencias 4 

Apoyo en Taller Endavant 3 

Apoyo en Taller Pásalo Bien 2 

Trabajo de calle 4 

Búsqueda Laboral 2 

 
 

Se han llevado a cabo 2 reuniones generales de formación para el voluntariado a lo 

largo del año. Han participado una media del 53% del voluntariado y los temas han sido los 
siguientes:  

 En Marzo: “Trata y prostitución desde una perspectiva de los derechos humanos”, a 
cargo de Valentina Milano (profesora de la UIB) y Mesa de experiencias del 
voluntariado que participó en el Encuentro de voluntariado de Oblatas en 
Ciempozuelos. 

 En Noviembre: “Las migraciones internacionales”, a cargo de Aina Mascaró 
(mediadora cultural). 

 

 
 
 
 

VOLUNTARIADO El número total de personas voluntarias que han desarrollado 

actividades en el Casal Petit durante el 2019 es de 26 personas. Se 

continua consolidando y valorando el grupo de voluntariado, 
comprometido y estable. 
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Además se han realizado: 4 reuniones de voluntariado nuevo, 1 reunión con el voluntariado 
de trabajo de calle y 1 reunión con el voluntariado de Brúixola.  
 

 
 

El número total de gestiones relacionadas con el funcionamiento de este proyecto 

asciende a 317, entre las que destacan 93 llamadas de seguimiento y coordinación, 94  

entrevistas con el voluntariado o 95 envíos de mails informativos y de coordinación.  
 

 
ACTIVIDAD 

Nº voluntariado 
asistente 

Día de la mujer 7 

Paella solidaria 13 

Fin de curso Brúixola 6 

Excursión a la playa 3 

Inicio de curso Brúixola 3 

Actividad contra la Violencia de género  2 

Fiesta de Navidad 9 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 En la Paella solidaria participaron 18 mujeres.  

 Con motivo del Día contra la Violencia de Género se organizó un taller sobre 
micromaschismo y violencia, en el que las mujeres pudieron debatir mitos 

relacionados con la violencia y el amor romántico, dando su visión y desmontando 

algunas creencias falsas. Participaron 30 mujeres.  

 En la Fiesta de Navidad, organizada como cada año en el Colegio de San Agustín, 

participaron 36 mujeres. Este año se contó con una gran participación de las 

mujeres y el voluntariado en las actuaciones. 

 
 
 

 
 

PARTICIPACIÓN 
SOCIAL 

 

Desde el equipo de 
coordinación de 
voluntariado se potencia 
que el voluntariado 
participe en las 
actividades organizadas 
por el Casal. Este año la 
participación ha sido la 
siguiente.  
 
 

Con este proyecto, el Casal pretende promover la participación y la 

inserción social de las mujeres, a través de diferentes actividades: 
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Inicio y fin de curso de Brúixola. Se 

realizaron estas actividades con la finalidad 

motivar a las mujeres en la participación de las 

clases y, al finalizar el curso, para la entrega de 

diplomas y evaluación del curso. En total 

participaron unas 42 mujeres.  

 
 

Con motivo del Día de la mujer, se 

organizó una mesa de experiencias, en la 

que  dos mujeres transmitieron al resto de 

mujeres, sus vivencias y su valentía; además 

una trabajadora social del Casal Petit explicó 

su experiencia de acompañamiento. 

Participaron 21 mujeres. 

 
 

 

En junio se organizó una excursión a la 

playa del Port de Sóller en la que 

participaron 24 mujeres. La Asociación 

Sóller Solidària, preparó voluntariamente 

la comida.  

 

En septiembre las mujeres que 

participan en los talleres “Endavant” y 

“Alternativa”, disfrutaron de una 

excursión a la isla de Cabrera, 

gracias a Cruz Roja.  
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 Ingresos de la entidad por la actividad propia 235.445,07 

    

 
   c) Aportaciones de la Entidad 29.333,27 

    

 
   d) Subvenciones, donaciones y legados 206.111,80 

  
Subv.oficiales - Adminsitración Estatal 43.540,00 

  
Subv.oficiales - Administración Autonómica 35.659,14 

  
Subv oficiales -Administración Local 91.760,00 

  
Subvenciones entidades financieras 19.466,67 

  
Subvenciones otras entidades 8.300,00 

  
Fundacion Serra-Shonthal 4.000,00 

  
Donaciones Particulares 3.385,99 

    

 
Otros ingresos 9.017,91 

  
Promociones para captación de recursos  8.308,91 

  
Otros ingresos 709,00 

    

 
TOTAL INGRESOS   244.462,98 

    

 
 Gastos de la Actividad 

 

    

 
 Ayudas monetarias y otros 68.364,62 

 
     a) Ayudas monetarias y otros 42.050,21 

  
Ayudas monetarias 117,00 

  
Becas -Formacion Talleres 36.424,00 

  
Gastos Pis Lausana 3.796,58 

  
Ayudas no monetarias 1.712,63 

    

 
     b) Gastos por colaboraciones y del órgano de gobierno 26.314,41 

  
Gastos de voluntarios  439,41 

  
Personal  Oblatas 25.875,00 

    

    

 
 Gastos de personal 143.530,02 

  
Sueldos y salarios 107.737,19 

  
Seg.Soc. cargo empresa 33.796,24 

  
Otros gastos sociales (formación y seguros) 1.996,59 

 

 
 
 
 
 

  

BALANCE ECONÓMICO 2019 
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Servicios  independientes. 

 
11.222,17 

  
Psicologos/pedagogos 8.250,00 

  
Asesorías y auditorías 1.157,17 

  
Formadores   

  
Gestoria / administración y gestión 1.815,00 

    

 
Otros gastos de explotación 21.023,75 

  
Reparaciones y conservación 1.043,30 

  
Seguros 984,88 

  
Servicios bancarios y similares 397,62 

  
Suministros 5.595,52 

  
Otros servicios ( Com Propiet, prensa) 3.234,13 

  
Material de oficina 1.745,67 

  
Limpieza 4.265,42 

  
Alimentación 872,70 

  
Viajes y locomoción 1.042,04 

  
Actividades con mujeres 855,10 

  
Material fungible (otras reposiciones) 454,24 

  
Otros tributos 533,13 

    

 
Dotación a la amortización de Inmovilizado 322,42 

    

 
Otros resultados 

 

    

 
TOTAL GASTOS   244.462,98 
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Carrer Can Martí Feliu 9A 

07002 Palma de Mallorca  

Tel. 971722707 – 638983685 

www.casalpetit.org 

casalpetit@telefonica.net 

www.casalpetit.org 
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